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FORMULARZ REKLAMACJI

Szanowni Panstwo,

Przykro nam, ze napotkali Panstwo problem z produktem!
Prosimy o doktadne wypetnienie formularza — pomoze to przyspieszy¢ proces
reklamacji, a my jak najszybciej zajmiemy sie rozwigzaniem sprawy.
Dziekujemy za cierpliwo$é i wspétprace! @)

ZESPOL KEDAZO

Dane klienta:

e Imie i nazwisko:

e Adres e-mail:

¢ Numer telefonu:

Adres do korespondencji (jesli inny niz adres zamowienia):

Dane zamowienia:

¢ Numer zamowienia:

o Data zakupu:

e Produkt/ustuga reklamowana:
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Opis reklamaciji:

Opis wady produktu/ustugi (prosze szczegdtowo opisac problem):

e Czy produkt byt uzywany? Tak / Nie

Czy wada byta widoczna w momencie odbioru? Tak / Nie

« Jesli wada ujawnita sie pézniej, kiedy:

Zadanie reklamacyjne:

Prosze wybrac¢ preferowang forme rozwigzania reklamacji:

o Naprawa produktu
o Wymiana produktu

o Zwrot pieniedzy

Podpis klienta:

o Data: Podpis:
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